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ATMAN
Agenda
« Ambiente atual de mudancas
« Gestdo Estratégica de Suprimentos
« Implementag&o do modelo
« Tendéncias para a gestdo de suprimentos
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Provocando impactos em nossa vida .
cotidiana...

SRTA. WORMWOOD, MEU PAI | ELE DIZ QUE NAO USA UMA REGUA  CONSIDERANDO 0 PASSO DA
DIZ QUE, QUANDO ESTAVA NA DE CALCULO DESDE ENTAO, TECNOLOBIA, EU PROPONHO
ESCOLA, ENSINARAM ELE A PORQUE ELE COMPROU UMA CAL-|  DEIXARMOS A MATEMATICA
FAZER CONTAS NUMA REGUA DE | CULADORA DE CINCO DOLARES |  PRAS MAQUINAS E IRMOS
CALCULD. QUE TEM MAIS FUNGOES DO QUE

MEUS PROJETOS SEMPRE SAO
auuluulmsl NAS COMISSOES.

BRINCAR L F
ELE PODERIA DECIFRAR, SE SUA I‘M 7
VIDA DEPENDESSE DISSo. 11

B
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Fonte : Calvin e Haroldo por Bill Watterson
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Impactando também a gestédo dos negdcios

Gestédo do Conhecimento

Ambientes Virtuais

Estratégias Flexiveis

Pessoas capacitadas

—Conhecimento Técnico

—Habilidades holisticas e gerenciais
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Para isso é importante ter a visdo clara das relagée s
entre as estratégias do negécio e as areas funciona  is

ATMAN

© Alman Corsulioria Empresarial ~ 2003 — Diretos Reservados




O alinhamento entre Estratégias de negdcio e

Suprimentos
Elementos Drivers Econémicos
Valor
ao negocio
Viséo sistémica da Gestéo Estratégica de

Suprimentos

Estratégias de Suprimentos considerando as
diferencas entre as familias de insumos;
Priorizagéo na implementagao de ondas de
fomecimento;

Mecanismos de gestdo, controle e melhoria
continua.

Metodologias e técnicas de
relacionamento com fornecedores
(Strategic Sourcing em 7 passos):
Automagio e otimizagao de
processos;

Outsorcing! e-Procurement

Estruturas organizacionais centralizadas
Idescentralizadas;

Aluagao por projeto e times multifuncional
Formagdo de equipes de compras e
capacitagdo dos profissionais de
suprimentos.

Organizagio Processas
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Processo evolutivo da gestao de suprimentos

= Investimento mituo

« Engerharia conjunta
Longo Frazo Suprimento baseado em Valor - Processos Colborativas
- Parcetia

« Terceirizacéo
« Automagéo

Médio Prazo Eficacia Operacional  Redesenho de processos
«Global Sorcing

+ Consclidagdo de volurres

/»
Redugio da base de /
Curto Prazo | Ganhos Raépidos | fornecedores <
+ Renegaciagan de contratos
Leilses Q
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A implementagdo da Gestao Estratégica de

Suprimentos envolve o diagnostico... e

Gastos, pedidos,familas,contratos...

Mapeamento dos processos
de compras e outros...

& Estruturas organizacionais...
" = Alinhamento Estratégico
(T T] do negécio...
Corporativo
Negdcio
Funcional
Posteriormente, uma atividade basica é a
segmentacgao das familias de insumos... e

Exemplo llustrativo

de graﬁde empresa

ica nacional
CRITICO ESTRATEGICO
+
s Tl
Eletrodos =
Ci lexidade Abrasivos Servicos de.
omplexidad Dromion ] [ s | —
Mercado x
AQUISIGAO (7 ALAVANCAGEM
[voet= |
- Tt ||
] R T
Matl. escritorio
= Gasto +
...Pois diferentes familias requerem diferentes .
estratégias
* cﬂg\c ESIZEYE@
T

PossiveisAcoes
Minimizar esforcos Tercerizacéo
imizar ganhos compras spots, leildes
Reduzir riscos contratos de longo prazo
Alta direcdo | Vantagens competitivas | parcerias, mutuo investimento
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A priorizagdo na implementacdo de iniciativas

Alto

Potencial
“de

Economias

Facilidade de Implementacio Al

2008

O modelo de 7 passos tem se mostrado uma
forma eficaz de implementar as acdes

Fase 1 Fase 2

Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6 Fase 7
Inteligéncia  \Inteligéncia \ Pesenvel- valiagio de \ Neg.&Sel\ ‘emes Medicdo &
Interna Externa  )vimentode  formecedores / fomecedor. ) MPeT Acompanha-
(categorias de / (Analise de / estratégias GO mento
despesas) / mercado)
Utilizagao de
Formagiode  Centralizagdo/  Ofimizagdo de 'dmpéeme"‘aca" e
times/ descentralizagdo  processos e E- de
Trei C 2 analise
fragmentagao de  outsourcing, re-  (S€ for 0 caso)
fornecedores engenharia)

2008

Andlise de 5 forgas / Porter

MAN

ENTRANTES

POTENCIAIS

Estamos aqui!
AMEACA DE

NOVOS ENTRANTES
CONCORRENTES
NO RAMO

PODER DE BARGANHA

RIVALIDADE ENTRE PODER DE BARGANHA
DOS FORNECEDORES EMPRESAS FORNECEDORAS DOS COMPRADORES
AMEAGA DE PRODUTOS E
SERVICOS SUBSTITUTGy

SUBSTITUTOS
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Custo total de propriedade (TCO)

custn

Prega de compra

fomesedor A fomecador & fomecatorC fomeedor
B cuses dieier o

usor Intieas

2008

Por fim, sdo estabelecidas condi¢es para controle € v
melhoria continua das relagées com os fornecedores

Implementacéo de indicadores de desempenho
(KPI) e SLA

Desenvolvimento e gestéo do relacionamento com
fornecedores

Implementacdo de outras métricas (relatérios,
sistemas)

Inteligéncia em Compras

« Revisdes periddicas

Melhoria continua

2008

Quais séo as tendéncias para a gestéo de .
suprimentos ?

Necessidade de gerir
além das limites
fisicos e modelos

« Otimizagao das

mentais internos as cadeias produtivas de
Qrganizacues fornecimento
—Pressdes das forgas

externas / « Inteligéncia em

—Processos e visbes ‘g“ Compras
internas |
_Cultura interna » Gestéo do Risco
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Otimizag&o de cadeias produtivas

Exemplo llustrativo

Objetivo: Valor gerado
sikg

Avaliar ineficiéncias,
gargalos, prioridades e
foco de agdo

=
@E:

=

Resina Filme Insumo.
Players ‘ (i direto
ol Empresa A Empresa B Neés
Company
Souroe Aman @wiiiRoria Empresarial — 2008 — e

Inteligéncia em Compras

Inteligéncia

Acdes
De Valor
Agregado

Pensamento
estratégico
Métodos analiticos
Processos
Sistemas

Informagdes -

A utilizagdo de mecanismos racionais, trabalhando informagoes e
provendo, ao final, oportunidades antecipadas de de  cisdo que
agreguem valor ao negécio.

2008

A gestdo da inteligéncia na area de Compras gera
oportunidades especificas de agregacdo de valora o SRR
negocio

Riscos
— Imagem corporativa
— Parada de Fornecimentos

¢ Oportunidades

—Estratégicas
> Parcerias com forecedores,make

or buy — Reajustes de pregos
> Novos produtos —Mudangas econémicas
> novas tecnologias — Defasagem tecnolégica
> Novas fontes de fornecimento o .
> Oportunidade de otimizag&o de + Tendéncias
Capital — Prego, investimento e demanda
X de insumos
—Taticas — Ambiente competitivo
> Otimizag&o financeira, Fiscal fornecedor
> Atingimento de metas — Macro-ambiente

> Melhores condi¢des para
negociacéo com fornecedores
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Gestao do Risco

Necessidade de Mecanismos e
Processos

« Financeiro

« Operacional —Antecipagao aos fatos ( Inteligéncia)

- —Mecanismos de gestéo ( Governanca )

* Regulatério

—Mecanismos de Mitigagéo e controle (
exemplo: CLM )

« Ambiental

—Ferramentas ( scoring, risco X
« Social probabilidade) l\
Contatos

Claudio Mitsutani

Diretor da Atman Consultoria Empresarial , Professor de Planejamento Estratégico dos
cursos de pos-graduagdo da ESPM ( Escola Superior de Propaganda e Marketing ) e
Palestrante nas 4reas de Planejamento Estratégico e Cadeia de Suprimentos ( Supply
Chain)

Experiéncia Executiva e Consultiva em posicdes como Diretor de Strategic Sourcing para América Latina nos
Laboratérios Wyeth Whitehall, Gerente de Planejamento Estratégico na General Electric, Consultor Sénior na_Gemini
Consulting , Engenheiro de Materiais na Elevadores Otis e Coordenador de controladoria na Rhodia ( Divis&o Téxi),

Engenheiro Mecanico- Aeronautico formado pelo ITA ( Instituto Tecnolégico de Aeronéutica ) , MBA pela University of
Pittsburgh, Pennsylvania, EUA e ,atualmente, pos —graduando em gestéo energética pela Universidade de Sao
Paulo(USP). Realizou também diversos cursos de extenséo em Administracao Indusrial e Planejamento Estratégico
na USP e Universidade de Michigan. Experiéncia internacional em mais de 30 paises.
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